
Balcão Digital 
Matrícula Online

Coordenação de Sistemas de 
Informação



Acesso aos serviços
➔ Acessar serviços do IF Goiano no Portal Gov.br;

DTI

https://www.gov.br/pt-br/orgaos/instituto-federal-de-educacao-ciencia-e-tecnologia-goiano


Solicitando matrícula online
➔ Passo 1: Selecionar serviço de matrícula no nível de ensino 

desejado.

DTI



Solicitando matrícula online
➔ Passo 2: Ler as seções de detalhamento do serviço

◆ O que é?
◆ Quem pode solicitar o serviço?
◆ Etapas para realização do serviço
◆ Outras informações

DTI



Solicitando matrícula online
➔ Passo 3: Iniciar serviço.

DTI



Solicitando matrícula online
➔ Passo 4: Digite login (CPF) e senha da conta Gov.br.

DTI

Observação: Em caso de dúvidas sobre a conta Gov.br, acesse o link “Entenda a conta gov.br”.

https://www.gov.br/governodigital/pt-br/conta-gov-br/conta-gov-br/


Solicitando matrícula online
➔ Passo 5: O sistema irá redirecionar para o Balcão Digital, onde 

deve-se selecionar o edital com aprovação em processo 
seletivo e em seguida Enviar.

DTI

Observação: O serviço está indisponível para candidatos não selecionados em nenhuma 
chamada de processo seletivo. 

https://balcaodigital.ifrn.edu.br/


Solicitando matrícula online
➔ Passo 6: Confirmar dados do edital e preencher identificação e 

informações de contato.

DTI



Solicitando matrícula online
➔ Passo 6: Preencher dados pessoais e endereço.

DTI



Solicitando matrícula online
➔ Passo 6: Preencher dados familiares e enviar.

DTI



Solicitando matrícula online
➔ Passo 7: Preencher dados de Deficiências, Transtornos e 

Superdotação e enviar.

DTI



Solicitando matrícula online
➔ Passo 8: Preencher dados de transporte escolar utilizado, 

informações sobre saúde e outras informações.

DTI



Solicitando matrícula online
➔ Passo 8: Preencher dados escolares anteriores, documentos 

comprobatórios de escolaridade e enviar.

DTI



Solicitando matrícula online
➔ Passo 9: Preencher dados do RG e título de eleitor.

DTI



Solicitando matrícula online
➔ Passo 9: Preencher dados da Carteira de Reservista, Certidão Civil 

e enviar.

DTI



Solicitando matrícula online
➔ Passo 10: Dar aceite em Declarações de Organização Didática e 

Declarações Legais do IF Goiano.

DTI



Solicitando matrícula online
➔ Passo 10: Dar aceite em Declaração de Veracidade, Declaração de 

Conclusão e enviar.

DTI



Solicitando matrícula online
➔ Passo 11: É possível acompanhar a situação da solicitação em 

“Minhas Solicitações”, no balcão digital.

DTI

Observações:

1. Enquanto houver solicitação em aberto, ficará inabilitado para o estudante realizar uma 
nova solicitação;

2. O acompanhamento da solicitação será realizado sempre através do balcão digital;
3. Caso o atendente da solicitação solicite correção de dados, o estudante poderá refazer a 

solicitação. A situação da solicitação muda para “Aguardando Correção de Dados”. Ao 
refazer a solicitação, o estudante deve ficar atento nos campos onde foi solicitada 
correção.

https://balcaodigital.ifrn.edu.br/
https://balcaodigital.ifrn.edu.br/


Obrigado!
Douglas de França Alves

Coordenação de Sistemas de Informação
csi@ifgoiano.edu.br

Fernando Pirkel Tsukahara
Diretoria de Tecnologia da Informação

dti@ifgoiano.edu.br
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